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Mikrofinanse w Europie: Badanie EMN-MFC 2014-2015

* Nowa metodologia badania
» Wspolne badanie dwéch sieci EMN i MFC

» Uczestnicy badania: wytgcznie instytucje cztonkowskie EMN
i/lub MFC

 Narzedzia do oredownictwa na rzecz mikrofinansow
na poziomie Unii Europejskiej
» Streszczenie w siedmiu jezykach
» Infografika przedstawiajgca gtéwne wyniki (po angielsku)
» Raport gtéwny po angielsku
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Metodologia badania

e Jakosciowe oraz ilosciowe metody badawcze
» Wywiady z instytucjami mikrofinansowymi, historie
klientow

» Badanie ankietowe
» On-line przez platforme SurveyMonkey
» Kwestionariusz w siedmiu jezykach
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Czestos¢ odpowiedzi

* 90% wsrod

MICROFINANCE CENTRE

bezposrednich cztonkéw Liczbainstytu
EMN I/|ub MFC oferujgcych

produkty
mikrofinansowe

Instytucje Cztonkowie | Razem
cztonkowskie | zrzeszen
EMN lub MFC | krajowych

73 143 216

Liczba

e 58% wsrod cztonkow respondentéw

rajowych zrzeszertinst ----

mikrofinansowych
bedacych cztonkami EMN
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Rozktad odpowiedzi

e 149 respondentow z
22 krajow
» 84 respondentow z
krajow Europy Wsch.

» 13 respondentow z
Polski

» 64 respondentow z
krajow Europy Zach.
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Mikrofinanse w Europie

Wyniki gtdwne
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Réznorodnosc¢ instytucjonalna

Kasa

oszczednosciow
o-pozyczkowa, rzadowa, 1%
Pozostate, 2%

3%
Bank
komercyjny, 3%

Instytucja
pozarzadowa,
31%

b/d, 8%
<25% obrotow,

26 —50%
obrotéw, 7%

51-75%
76 — 100% obrotow, 14%

obrotéw, 53%

Niebankowa
instytucja

finansowa, 60%

>50
pracownikow, <10
20% pracownikow,
42%

11-50
pracownikow,
38%
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Réznorodnosc¢ instytucjonalna

Rozktad IMF wedtug wieku
2010-2015
2005-2009
2000-2004
1995-1999 24%
1990-1994

Rozktad instytucji mikrofinansowych wedtug misji
przed 1990

Pozostate
Wspieranie mniejszosci etnicznych...
Zatrudnienie dla mtodych
Wspieranie kobiet

Wspieranie MSP

WHtaczenie spot. | redukcja ubdstwa
Wspieranie mikroprzedsiebiorstw
Tworzenie miejsc pracy 70%

Wiaczenie finansowe 72%
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Trendy 2014-15

€ 2.5 mid

Wartosc portfela
pozyczkowego brutto

747,265

Liczba aktywnych +
pozyczkobiorcow

= Dynamiczny wzrost wartosci portfela i liczby
klientow
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Trendy 2014-15

Liczba udzielonych pozyczek

m2014
. . 204,400
Pozyczki = 2015
biznesowe
. . 290,381
Pozyczki
osobiste

26

Wartos¢ udzielonych pozyczek (miliony Euro)

. . € 865
Pozyczki
biznesowe
€917

m2014

w2015
Pozyczki
osobiste

= Wyzsze wzrosty w segmencie pozyczek osobistych
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Niefinansowe ustugi
oferowane przez
ponad potowe IMF
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Produkty niefinansowe

58%

instytucji
mikrofinansowych
dostarcza ustug
niefinansowych

Ustugi rozwoju 205,943 klientow
biznesu (BDS) oraz

edukacja finansowa

skorzystato z ustug

niefinansowych w 2015
najbardziej

popularnymi ustugami
niefinansowymi
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Wvyniki finansowe

= Pozytywny trend
* Poprawa jakosci portfela — spadek PAR30 z 10,4% do
9,7%

* Stabilny poziom zwrotu z aktywow (3%) i
samowystarczalnosci operacyjnej (90,6%)
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Mikrofinanse w Europie

Poroéwnanie dziatalnosci instytuc;ji
mikrofinansowych w Europie Wschodnie;j i
Zachodniej
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Skala dziatania

= 7blizona liczba aktywnych pozyczkobiorcow w

obu czesciach Europy:
* Europa Wsch: 388,892 klientéw
* Europa Zach: 358,373 klientéw

= Znacznie wyzsza wartosc¢ portfela pozyczkowego

w Europie Zach.
* Europa Wsch: 0.7 mld Euro (28%)
* EuropaZach: 1.8 mld Euro (72%)
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* IMF z Europy Zachodniej czesciej wskazujg bezrobotnych, mniejszosci
etniczne/imigrantéw, finansowo wykluczonych oraz mtodziez jako ich grupy
docelowe

* IMF z Europy Wschodniej czesciej oferujg swoje ustugi mieszkancom
terendw wiejskich, miejskich oraz kobietom

Rozktad inst. mikrofinansowych wedtug grup docelowych

Niepetnosprawni

Wykluczeni finansowo B Europa Zach.
Mniejszosci etniczne i migranci Europa Wsch.
Bezrobotni
Mtodziez

Tereny wiejskie
Tereny miejskie

Kobiety

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Produkty i ustugi

* Znaczna czesc instytucji w Europie Zachodniej (81%) oferuje
zarowno produkty/ustugi finansowe jak i niefinansowe

- W Europie Wschodniej tylko 52% ma w ofercie miks produktow
finansowych i niefinansowych

Rozktad inst. mikrofinansowych wedtug typoéw produktow

Europa o
Europa o

Tylko produkty finansowe M Produkty finansowe i niefinansowe




EUROPEAN

MICROFINANCE
NETWORK

MICROFINANCE CENTRE

Produkty finansowe

* IMF z Europy Wschodniej obstugujg wiekszg liczbe klientow
korzystajgcych z pozyczek dla biznesu

* |IMF z Europy Zachodniej obstugujg wiecej klientéw korzystajgcych
z pozyczek osobistych

Liczba aktywnych pozyczkobiorcow
250,000 -

229,300 m Europa Wsch.
M Europa Zach.
200,000 - 185,308
173,065
159,592
150,000 -
100,000 -
50,000

Mikropozyczki biznesowe Mikropozyczki osobiste
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Produkty finansowe i niefinansowe

* Podobna liczba klientéw w obu czesciach Europy korzystata z produktéw finansowych
w ciggu 2015

* Niemal trzykrotnie wyzsza liczba beneficjentow produktéw niefinansowych w Europie
Zachodniej

Liczba klientéw obstuzonych w ciggu roku

500,000 467,362 465,836
450,000 -

400,000 - M Produkty finansowe

350,000 -

300,000 - W Produkty

250,000 - niefinansowe

200,000 -
149,118

150,000

100,000 -
56,825

50,000

Europa Wsch. Europa Zach.
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Wyniki finansowe

* Wyzsza zdolnosc raportowania wynikow finansowych w
Europie Wschodniej

* 92% instytucji z Europy Wschodniej zaraportowato wskazniki
jakosci portfela, w poréwnaniu z 66% IMF z Europy
Zachodniej

* 83% instytucji z Europy Wschodniej zaraportowato wskazniki
zyskownosci, wydajnosci i samowystarczalnosci operacyjnej w
poréwnaniu z 37% instytucji z Europy Zachodniej
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Wyniki finansowe

* Lepsza jakos¢ portfela pozyczkowego i lepsze wyniki finansowe w
Europie Wschodniej

Rozktad IMF wg. wskaznikéw jakosci portfela Rozktad IMF wg. wynikéw finansowych

16% - 100% A 95%

o | 13% 90% -
14% ° i Europa Wsch. m Europa Wsch.

80% -

12% - M Europa Zach.

m Europa Zach.

70% -
10% -
? 60% -

8% - 50% -

% 40% -
30% -
4% -
20% -

2% 1 10% -

0% -
Portfel zagrozony Pozyczki spisane Przychéd z portfela Koszty oper. Samowystarczalnos¢
PAR30 poz. operacyjna

0% -
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Materiaty do pobrania

* http://mfc.org.pl/microfinance-in-europe-a-survey-of-
emn-mfc-members-report-2014-2015/

MICROFINANCE IN EUROPE: e .«wg-&
I.I key facts on EMN-MFC members

The EMN-MFC Survey participant base Business and Personal microloans
is very heterogeneous in terms of: Both business and personal microloans are loans below € 25,000
i o that sim to support social and financisl inclusion .
Legal Types  size _ Specialisation A.n.kl eta dla
A Suwe}r Df ooy ey e o (share of MFls b turmover G) o targeted m PERSONAL MICROLOANS adress =
oter e R oo g oo lonk
s | e e oo e A CZ1I0NKOW

boty

EMN-MEFEC
Members

Zocess o tradiion) banking Sevioes Cmployabiity
e B~ EMN-MFC
.C\;' €7.947 €1657
fuverage miersioan term simonhs Auerage microioan e s0menhs
107% s 0% RAPORT 201472015

Do nec nouc oarees uerage ee- 250

@) Social goals: financial Targ:tgmups served: Value L i Numberof ursed during theyear
2% inciysion and job reation their portfolio risk by serving multiple
e the predominant goals categories of disadvantaged borrowers

u -income. unemployed. youth, migrants.

REPORT 2014-2015 an Social benehis, 1c).

Outreach £25bn 747,265

(by Dec 2015) Orss el fove
ouistanding 01 Support to entrepreneurship and job creation
ofthe Actve Borowers
Trends in microlending activity 207,883 :g? BS.Smupmm % ey eceved s mociosn Streszczenie
AT, JAmmEngEE,  emeereowess Qom0 heremesge B =
. T S ULL LN Il b | e
were financed in 205 Business Microloans ty 2015 higher than € 25,000 e s

Non-financial services

Non-financial services 580, Business Development 205,943
revalent: S e Services B Finoncial clients were
Gomponent of European 25 I Education are the most reched by NFS
in2

gl +16% el +12% il +21%  Microfinance provision ‘common NFS offered
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Dziekuje za uwa
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http://ec.europa.eu/social/easi




